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Metoodika

Uldkogum: vahemalt 18-aastased Pdhja-Parnumaa
elanikud (Statistikaameti 2025. aasta seisuga 7608
inimest).

Valim: vastajaks vois sattuda iga Péhja-Parnumaa
vahemalt 18-aastane elanik juhuvaliku alusel
(genereeritud arvuti poolt).

Andmekogumise meetod: inimeste poole poodrduti
telefoni teel, vastamiseks nousoleku andnutele saadeti
seejarel SMS-i vdi e-posti kaudu link internetipdhisele
isetaidetavale kusimustikule.

Kaalumine: vastavalt uldkogumi proportsionaalsele
mudelile piirkondade, soo ja vanusegruppide alusel, et
tagada tulemuste esinduslikkus.

Planeeritud ja tegelik vastajate arv: 300 ja 421.
Kusitlusaeg: 24. - 28. aprill 2025

Valimiviga: £4,6%, vaiksemate gruppide vaatlemisel vdib
viga olla suurem

Intervjuu pikkus: 11 kisimust (ca 7 minutit)

Tulemuste esitamine:

Kaesoleva raporti joonistel ja tabelites esitatud andmed

on Umardatud (esitatud pole komakohtadega arve),

mistottu ei pruugi vastuskategooriate osakaalude

I1ii6r(T)1ci;,el saadav summa alati tulemuseks anda tapselt
0.

Aruande tekstis on tulemuste vordlus sotsiaal-
demograafilistes |6igetes esitatud vaid juhul, kui
ruhmade vahelised erinevused vdi ruhmade erinevused
koguvalimi keskmisest on statistiliselt olulised (95%-lisel
usaldusnivool).

Tulemused on joonistel jarjestatud kahanevas
jarjestuses.

Sinine taust tahistab keskmisest kdrgemat ja punane
taust keskmisest madalamat tulemust vorreldes
tulemuste keskmise hinnanguga - mida tugevam vary,
seda suurem on erinevus keskmisest.

Piirkondade vordluses on aluseks iga teguri keskmine
ehk valla uldtulemus. Sinine number tahistab
keskmisest oluliselt kbrgemat tulemust ja punane
keskmisest oluliselt madalamat tulemust.

Hinnangute keskmiste arvestamisest on valja jaetud
kokkupuudet mitte omanute voi vastamata jatnute
hinnang (vordsustati 0-ga).
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Metoodika

Vastajate taust

Pd&hja-Parnumaa elanikkonnast pool koondub (Slaid 2)
Vandra alevi (25%) ja selle piirkondade kulade (26%)
umber. 22% valla elanikest elab Halinga piirkonna
kulades, 13% Parnu-Jaagupi alevis ja kokku kuuendik
Tootsi alevis (9%) ja Kaisma piirkonna kulades (5%).

Mehed ja naised jagunevad vordselt (Slaid 6).

42% elanike peres on kooliealisi lapsi, s.h 16%-s
peredes on eri kooliastmete ealsi lapsi:

» 18%-l on lasteaia ealisi lapsi;
» 27%-l alg- ja pdhikooli ealisi lapsi;

» 13%-I gumnaasiumi ealisi lapsi — sagedamini
Vandra piirkonna kulade (20%) elanikel.

Valdav osa ehk 41% Pdhja-Parnumaa elanikest tootab
vOi Opib oma vallas — sagedamini naised (49%), 30-64-
aastased (51-53%), Vandra piirkonna kulade (50%) ja
kooliealiste lastega (49%) elanikud.

Kuuendik Pdéhja-Parnumaa elanikest tootab voi 6pib
mujal Parnu maakonnas — sagedamini Parnu-Jaagupi
alevi (31%) elanikud.

6% Podhja-Parnumaa elanikest tootab voi 6pib Tallinnas
(sagedamini kuni 29-aastased (20%)), 8% mujal Eestis
(sagedamini mehed ja Vandra alevi elanikud) ja 4%
valjaspool Eestit (sagedamini mehed).

Sissekirjutus Péhja-Parnumaa valda on olemas 96%-I
elanikest. Mida eakam ollakse, seda tdenaolisemalt on
sissekirjutus ka olemas.
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Metoodika

Valimi jagunemine ja vastajate taust
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Uldine rahulolu

UURINGUTE Uldhinnang ja hinnangute keskmised
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» Esmalt paluti vastajail vastata kusimusele: ,Kuivord rahul olete Uldiselt eluga Péhja-Parnumaa vallas?”.

» Eluga Pdhja-Parnumaa vallas on kokku rahul 74%, sh 9% vaga rahul; rahulolematuid on kokku 25%, sh Uldse ei ole rahul
5%. Vastata ei osanud 1% elanikest.

» Keskmiseks rahulolu hinnanguks kujunes seega 2,8 punkti, valdav osa elanikest on pigem rahul.

» Uldist elu Pdhja-Parnumaa vallas hindasid keskmisest kdrgemalt naised, piirkonniti Parnu-Jaagupi alevi elanikud ja
inimesed, kes tootavad/opivad Tallinnas.

» Keskmisest rahulolematumad olid aga mehed, 30-44-aastased ja inimesed, kes tootavad/dpivad valjaspool Tallinna ja
Parnu maakonda.

» Peale Uldhinnangu andmist paluti sama skaala alusel hinnata 36 erinevat tegurit, mis jagunesid kolme erinevasse
valdkonda. Valdkonna keskmised olid jargmised:

» Avalikud teenused (10 tegurit) — 3,0 punkti (rahul);
» Elukeskkond (15 tegurit) — 2,7 punkti (pigem rahul);
» Valla juhtimine (11 tegurit) — 2,4 punkti (rahulolematus).

» Kui vbtta arvesse kdikide uuringus hinnatud tegurite (va Uldhinnang) keskmised, siis kujuneb koondhinnanguks 2,7 punkii.

» Ka selle alusel eristub, et keskmisest rahulolevamad on Parnu-Jaagupi alevi elanikud; veidi rahulolematumad Vandra alevi
ja Halinga piirkonna kulade elanikud.

B ® Aruande jargnevates peatukkides kasitletakse juba iga valdkonna tegureid eraldi.
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UURINGUTE Uldhinnang piirkonniti

AS
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m\/&garahul mPigem rahul Ei oska / soovivastata mPigem ei ole rahul mUldse ei ole rahul Keskmine hinnang
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Hinnangute keskmised

UURINLITE Uldhinnangu ja hinnangute keskmine piirkonniti
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Uldhinnang 2,8

Tootsi ja
Kaisma

PK kilad

Vandra

2,8 2.8

Parnu-Jaagupi Vandra PK kilad
2,9 2,8

Fainga PK kilad Hinnangute keskmine 2,7

Tootsi ja
Kaisma

PK kulad .
Vandra

20 2,7

Parnu-Jaagupi Vandra PK kulad
2,6

Halinga PK kilad
2,6
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Avalikud teenused

UURINGUTE Kokku puude
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» Avaliku teenuste teema raames hinnati kiUmmet erinevat tegurit. Keskmiselt hinnati avaliku teenuse tegureid 3,0 punktiga,
mis on hea tulemus.

» Kull ei ole osad Pdhja-Parnumaa valla elanikud kodigi vaadeldud avalike teenustega kokku puutunud ja ei osanud seega
koiki tegureid hinnata (vastamata).

» Koige enam on Pdhja-Parnumaa elanikud kokku puutunud vallas toimuvate kultuurisindmustega (86%),
raamatukoguteenusega (82%) ja sportimisvoimalustega vabas 6hus (80%); ligikaudu 3/4 on kokku puutunud ka
huvitegevusega ja 69% sportimisvdimalustega siseruumides. Haridusasutuste korrasolekut oskas hinnata samuti ligikaudu
3/4 elanikkonnast; koolihariduse kvaliteeti 68% ja lasteaiahariduse kvaliteeti 59% elanikest. Valla makstavate toetustega
on kursis 54% ja sotsiaalteenustega vaid 34% elanikkonnast (sagedamini eakad).

» Koige enam on erinevate teenustega kokku puutunud Vandra alevi ja kdige vahem Halinga piirkonna kulade elanikud —
eelkdige vallas toimuvate kultuurisindmustega ja raamatukoguteenusega. Vandra alevi ja Parnu-Jaagupi alevi elanikud on
sagedamini kokku puutunud ka sportimisvoimalustega vabas dhus.
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» Avaliku teenuste teema raames hinnati kiUmmet erinevat tegurit. Keskmiselt hinnati avaliku teenuse tegureid 3,0 punktiga,
mis on hea tulemus.

» Erinevatest avalikest teenustest hinnati vaga korgelt raamatukoguteenust (3,4, rahulolematuid vaid 3%) — see on ka teguir,
mida elanikud hindasid vallas tervikuna kdige korgemalilt.

» Valdavalt rahulolevad oldi ka lasteaiahariduse kui ka koolihariduse kvaliteediga (vastavalt 3,1 ja 3,0), haridusasutuste
hoonete korrasolekuga (3,0), sportimisvéimalustega vabas 6hus kui ka siseruumides (vastavalt 3,0 ja 2,9) ning vallas
toimuvate kultuurisindmustega (3,0).

» Pigem rahulolevad (vaga rahul hinnangute andnute osakaal vahene) oldi sotsiaalteenuste, huvitegevuse véimalustega ja
valla makstavate toetustega (kdigil 2,8).

®» Vanuse lbikes eristub, et kuni 29-aastased on keskmisest rahulolevamad lasteaiahariduse kvaliteediga (3,3) ja

sportimisvoimalustega vabas 6hus (3.4); siis eakamad, Ule 65-aastased on rahulolevamad haridusasutuste hoonete
korraolekuga (3,3) ja sportimisvdimalustega siseruumides (3,2).

» Lasteaiaealiste laste vanemad hindasid keskmisest ménevdrra madalamalt haridusasutuste hoonete korrasolekut (2,8),
muus osas laste olemasolu peres ei mojutanud hinnanguid oluliselt.
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m\/&ga rahul = Pigem rahul Vastamata mPigem ei ole rahul mEj ole tldse rahul Keskmine hinnang

|
kW1 VAGA RAHUL
|

Raamatukoguteenus 40 39 18 E _
Lasteaiahariduse kvaliteet 41 ] e
|
Haridusasutuste hoonete korrasolek 25 _ 3,0
Sportimisvdimalused vabas dhus 16 49 20 12 3 _ i 3,0
Vallas toimuvad kultuurisindmused 15 55 14 R 3 _ i3,0
Koolihariduse kvaliteet 12 44 32 _ i3,0
Sportimisvdimalused siseruumides 13 43 31 10 4 _ iz,s
Sotsiaalteenused [§ 21 64 _ 2;,8
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Avalikud teenused

Hinnangud piirkonniti

» Piirkonniti on avalike teenuste erinevate tegurite osas tervikuna rahulolevamad Parnu-Jaagupi alevi elanikud, keskmisest
rahulolevamad ka Vandra alevi elanikud (eelkdige sotsiaalteenustega).

» Teiste piirkondade rahulolu avalike teenustega on veidi madalam ja eristuvad ka moned probleemkohad:

» Tootsi alev ja Kaisma piirkonna kulad — keskmisest rahulolevamad haridusasutuste hoonete korraolekuga (3,3) ja
koolihariduse kvaliteediga (3,2); keskmisest vahem rahul aga lasteaiahariduse kvaliteediga (2,9); eelkdige
sportimisvoimalustega vabas 6hus (2,6) ja huvitegevuse vdimalustega (2,4);

®» Halinga piirkonna kiilad — keskmisest vahem rahul vallas toimuvate kultuurisindmustega (2,8); eelkdige
sotsiaalteenustega (2,6);

®» Vandra piirkonna kiilad — keskmisest vahem rahul haridusasutuste hoonete korrasolekuga (2,8), koolihariduse
kvaliteediga (2,8); eelkdige aga sportimisvoimalustega siseruumides (2,6) ja valla makstavate toetustega (2,5).



Avalikud teenused

UURINEUTE Teema keskmine (3,0) piirkonnas, keskmisest oluliselt erinevad tegurid
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Haridusasutuste hoonete korraolek (3,3)
Koolihariduse kvaliteet (3,2)
Lasteaiahariduse kvaliteet (2,9)
Sportimisvoimalused vabas 6hus (2,6)
Huvitegevuse voimalused (2,4)

Tootsi ja
Kaisma
PK kilad

Vandra Sotsiaalteenused (3,0)
29 3.0

Kdik vaadeldavad tegurid Parnu-Jaagupi Vandra PK kiilad
2,9

Halinga PK kiilad
2,9

Haridusasutuste hoonete korrasolek (2,8)
Koolihariduse kvaliteet (2,8)
Sportimisvoimalused siseruumides (2,6)
w Valla makstavad toetused (2,5)

Vallas toimuvad kultuurisindmused (2,8)
Sotsiaalteenused (2,6)
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Avalikud teenused

Hinnangute keskmised

AVALIKUD TEENUSED

Raamatukoguteenus
Lasteaiahariduse kvaliteet
Haridusasutuste hoonete korrasolek
Sportimisvdimalused vabas 6hus
Vallas toimuvad kultuurisindmused
Koolihariduse kvaliteet
Sportimisvdimalused siseruumides
Sotsiaalteenused

Huvitegevuse vdimalused
Valla makstavad toetused
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Vandra piirkonna
kilad, n

Parnu-Jaagupi, n=53

Halinga piirkonna
kilad, n=87

Tootsi ja Kaisma
piirkonna kilad,

n=40

KESKMINE

3,1 3,3 3,1 3,3 3,0 2,9
3,0 29 2,8 3,3 3,0 3,3
3,0 3,0 2,9 3,3 3,1 2,6
3,0 3,1 3,0 29 2,8 29
3,0 3,0 2,8 3,2 2,9 3,2
2,9 29 2,6 3,4 3,1 3,0
2,8 3,0 2,7 3,0 2,6 29
2,8 29 2,7 3,2 2,7 2,4
2,8 2,9 2,5 2,8 2 2,9
3,0 3,0 2,9 3,2 29 29
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Elukeskkond

UURINGUTE Kokkupuude ja hinnangud
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» Elukeskkonna teema raames hinnati viitteistkimmet erinevat tegurit. Keskmiselt hinnati elukeskkonna tegureid 2,7
punktiga, mis on keskmine (pigem hea) tulemus.

» Valdavalt on erinevate elukeskkonna teemadega kokku puutunud pea kogu elanikkond; veidi vahesemad on kokku
puutunud Uhistranspordi Uhendusega lahima keskusega (84 %), avalike manguvaljakute seisukorra ja piisavusega (74-
78%) ning metsa-, matka- ja suusaradade vorgustikuga (71%).

» Erinevatest elukeskkonna teguritest hinnati keskmisest kdrgemailt turvalisust (3,1), haljasalade, parkide piisavust (3,0),
g}ldilst a\éalikku korda (2,9) ja teede, tanavate ja kergliiklusteede suvist hooldust (2,9). Nende teguritega oli rahul enam kui
4 elanikest.

» Pigem rahul oldi ka jaatmeveo ja jaatmete liigiti sorteerimise véimalusega (2,8), haljasalade ja parkide piisavuse (2,7),
tanavavalgustuse (2,7) kergliiklusteede seisukorraga (2,7), avalike manguvaljakute seisukorra ja piisavusega (mdlemad
2,7) ning uhistranspordi uhendusega lahima keskusega (2,6). Nende teguritega oli rahul enam kui pool elanikest.

®» Rahulolematus on valdav aga jargmiste eluvaldkondade puhul: metsa-, matka- ja suusaradade vorgustik (2,4), teede,
tanavate ja kergliiklusteede talvine hooldus (2,4), teede ja tanavate uldine seisukord ja sdidetavus (2,3) ja kergliiklusteede
vorgustiku piisavus (2,2).

» Eristub, et noored on keskmisest rahulolevamad haljasalade, parkide seisukord (2,9), Uhistranspordi Uhendusega lahima
keskusega (2,8), kergliiklusteede seisukorraga (2,9) ja nende vorgustiku piisavusega (2,5); eakamad seevastu
tanavavalgustuse (2,9), avalike manguvaljakute ja kergliiklusteede piisavusega (vastavalt 2,9 ja 2,4).

» KOaige kriitilisemad on elukeskkonna suhtes tervikuna 30-44-aastased; eelkdige jaatmeveo ja jaatmete liigiti sorteerimise
vOimaluste (2,6), avalike manguvaljakute piisavuse (2,5) ja kergliiklusteede seisukorra (2,5) osas. Eelmainitud tegurite
osas on keskmisest oluliselt kriitilisemad ka lasteaia ealiste laste vanemad, lisaks hairib neid ka teistest enam teede ja

@ tanavate uldine seisukord ja sdidetavus (2,1).

» Alg-ja péhikooli ealiste laste vanemate jaoks on suurimaks probleemkohaks aga kergliiklusteede vorgustiku ebapiisavus
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Hinnangud teemade kaupa
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mVaga rahul = Pigem rahul Vastamata mPigem eiole rahul mEj ole tldse rahul
Turvalisus 20 66
Haljasalade, parkide piisavus 6
Uldine avalik kord [&lo] 71 2 16 2
Teede, tanavate ja kergliklusteede suvine hooldus [ |ENIEEGEGGGEEEE £
Jaatmevedu ja jaatmete liigiti sorteerimise voimalused [JKB ) 2 17 9 |
Haljasalade, parkide seisukord (hooldus, heakord) [kl 54 5 23 6
Tanavavalgustus 13 53 8 15 11
Kergliiklusteede seisukord 10 20 11
Avalike manguvaljakute seisukord |3 43 26 20 6
Avalike manguvaljakute piisavus 22 22 7
Uhistranspordi thendus |ahima keskusega 14 37 16 20 13
Metsa-, matka- ja suusaradade vérgustik [ 32 29 22 13
Teede, tanavate ja kergliiklusteede talvine hooldus 47 3 30 16
Teede ja tanavate Uldine seisukord ja sdidetavus [ 41 36 19
Kergliiklusteede vorgustiku piisavus 6
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Elukeskkond
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» Piirkonniti on elukeskkonna erinevate tegurite osas tervikuna oluliselt rahulolevamad Parnu-Jaagupi alevi elanikud, seda
kdigi vaadeldavate tegurite osas, eriti aga uhistranspordi Uhendusega (3,3).

» Keskmisest rahulolevamad on ka Vandra alevi elanikud, nemad hindavad oluliselt kbrgemalt eelkdige tanavavalgustust
(3,0) ja kergliiklusteede vorgustiku piisavust (2,6).

» Teiste piirkondade puhule eristuvad selgelt teatud probleemid:

®» Vandra piirkonna kiilade elanikud on keskmisest rahulolematumad avalike manguvaljakute piisavuse (2,5) ja
uhistranspordi Uhendusega (2,3);

» Halinga piirkonna kullade elanikud on keskmisest rahulolematumad tanavavalgustuse (2,5), Uhistranspordi
uhenduseg lahima keskusega (2,4) ja kergliiklusteede vdrgustiku piisavusega (1,9); samas on nad keskmisest
rahulolevamad avalike manguvaljakute seisukorraga (2,9);

» Tootsi alevi ja Kaisma killade elanikud on keskmisest rahulolematumad haljasalade, parkide seisukorraga (2,5),
tanavavalgustusega (2,4), kergliiklusteede (2,4) ja avalike manguvaljakute seisukorraga (2,4), metsa-, matka- ja
suusaradade vorgustikuga (2,1) ning teede, tanavate, kergliiklusteede talvise hooldusega (2,2); samas on nad
keskmisest rahulolevamad teede ja tanavate Uldise seisukorra ja sdidetavusega (2,5).



Elukeskkond

JURINEUTE Teema keskmine (2,7) piirkonnas, keskmisest oluliselt erinevad tegurid

TURU-

Teede ja tdnavate Uldine seisukord ja sdidetavus (2,5)
Haljasalade, parkide seisukord (2,5)
Tanavavalgustus (2,4)

Kergliiklusteede seisukord (2,4)

Avalike manguvaljakute seisukord (2,4)

Metsa-, matka- ja suusaradade vorgustik (2,1)

Teede, tanavate, kergliiklusteede talvine hooldus (2,2)

Tootsi ja
Kaisma

PK kilad

Vandra
2,6

2,7

Parnu-Jaagupi Vandra PK kiilad

Koéik vaadeldavad tegurid, 26

eelkdige uhistranspordi uhendus
l&hima keskusega (3,3) Halinga PK kilad
2,6

Tanavavalgustus (3,0)
Kergliiklusteede vdrgustiku
piisavus (2,6)

Avalike manguvaljakute seisukord (2,9) Avalike manguvaljakute piisavus (2,5)
'[énavavalgustus (2,5) Uhistranspordi ihendus ldhima keskusega (2,3)
a Uhistranspordi Uhendus lahima keskusega (2,4)

Kergliiklusteede vdrgustiku piisavus (1,9)
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Turvalisus 3.1 3,1 3,0 3,3 3,0 3,0
Haljasalade, parkide piisavus 3,0 3,0 3,0 3,2 2,9 3,0
Uldine avalik kord 2,9 2,9 2,9 3,0 2,9 2,9
Teede, tanavate, kergliiklusteede suvine hooldus 2,9 29 2,8 3,0 2,8 2,7
Jaatmevedu ja jaatmete liigiti sorteerimise vdimalused 2,8 2,8 2,8 2,9 2,7 2,7
Haljasalade, parkide seisukord 2,7 2,7 2,8 3,0 2,8 2,5
Tanavavalgustus 2,7 3,0 2,7 2,9 2,5 2,4
Kergliiklusteede seisukord 2,7 2,8 2,7 2,8 2,6 24
Avalike méanguvaljakute seisukord 2,7 2,6 2,6 2,7 2,9 24
Avalike manguvéljakute piisavus Pl 2,6 2,5 2,8 2,8 2,7
Uhistranspordi ihendus lahima keskusega 2,6 2,8 23 3,3 24 2,7
Metsa-, matka- ja suusaradade vérgustik 24 2,3 2,3 2,8 24 2,1
Teede, tanavate, kergliiklusteede talvine hooldus 24 24 2,4 2,5 24 2,2
Teede ja tanavate Uldine seisukord ja sdidetavus 2,3 2,2 2,3 2,4 2,2 2,5

Kergliiklusteede vorgustiku piisavus 2,2 2,6 2,2 2,3 _ 2,2
9 KESKMINE 2,7 2,7 2,6 2,9 2,6 2,6
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Valla juhtimine

UURINGUTE Kokkupuude ja hinnangud

AS

TURU-

» Valla juhtimise teema all hinnati Uhtteist erinevat tegurit. Keskmiselt hinnati valla juhtimist 2,4 punktiga, mis on keskmiselt
usna madal tulemus (Ulekaalus pigem rahulolematus).

» Vahemalt neljandik elanikest ei osanud ilmselt kokkupuute puudumise téttu méningaid valla juhtimist puudtavaid tegureid
hinnata. Kokkupuude valla juhtimisega on sagedasem meeste seas.

» Kui valla pakutavad teenuste ja informatsiooni kattesaadavusega nende kohta ollakse valdavalt siiski pigem rahul, siis
ametnike kattesaadavuse, asjaajamise lihtsuse, ametnike asjatundlikkuse ja menetluste kiiruse osas on kull kokku
mdningases Ulekaalus rahulolevad elanikud, kuid rahulolematute, sh vaga rahulolematute (ligikaudu kimnendik) osakaal
tungib samuti tugevalt esile ja vajab ilmselgelt tahelepanu.

» Probleemide lahendamise kiirus, valla juhtimine, valla arengusuund (mdistetavus), elanike kaasatus valla otsuste
tegemises ja valla elu puudutavate otsuste labipaistvus on aga tegurid, mille puhul on selges ulekaalus rahulolematute
elanike osakaal ja mis vajaksid parandamist.

®» Mehed kui ka noored on rahulolematumad asjaajamise lihtsuse, menetluse kui ka asjaajamise kiirusega, viimased ka valla
elu puudutavate otsuste labipaistvusega. Naised ja eakamad elanikud on seevastu rahulolevamad ametnike
kattesaadavuse kui ka asjatundlikkusega, naised lisaks ka menetlemise kiirusega.

» Veel eristus, et valla juhtimisega on tervikuna rahulolevamad elanikud, kes to6tavad/6pivad Tallinnas ja ka need, kes ei
Opi/toota uldse; rahulolematumad aga need, kes tootavad/dpivad valjaspool Parnu maakonda ja Tallinna.
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Elanike kaasatus valla otsuste tegemises [l 27 17 32 20 32
I
Valla elu puudutavate otsuste labipaistvus [ 26 17 32 20 2|r2
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Valla juhtimine

il Hinnangud piirkonniti

TURU-

» Piirkonniti on tervikuna valla juhtimisega rahulolevamad Tootsi alevi ja Kaisma piirkonna kilade kui ka Parnu-Jaagupi
alevi elanikud (viimased keskmisest rahulolematumad vaid menetlemise kiirusega);

» Vandra alevi kui ka Vandra piirkonna kiilade elanike hinnangud valla juhtimisele jaavad valla keskmisele tasemel,
viimased keskmisest rahulolematumad vaid elanike kaasatusega valla otsuste tegemises.

» limselgelt kdige rahulolematumad on valla juhtimise osaga Halinga piirkonna kiilade elanikud, eelkdige on nende jaoks

probleemiks: asjaajamise lihtsus (2,4), valla juhtimine (2,1), elanike kaasatus valla otsuste tegemises (1,9) ja valla elu
puudutavate otsuste labipaistvus (1,9).



Valla juhtimine

JURINEUTE Teema keskmine (2,4) piirkonnas, keskmisest oluliselt erinevad tegurid

TURU-

Ametnike kattesaadavus (2,9)

Informatsiooni kattesaadavus valla teenuste kotha (2,8)
Asjaajamise lihtsus (2,8)

Ametnike asjatundlikkus (2,8)

Elanike kaasatus valla otsuste tegemises (2,5)

Valla elu puudutavate otsuste labipaistvus (2,4)

Valla juhtimine (2,5)
Elanike kaasatus valla otsuste tegemises (2,5) Tootsi ja
Valla elu puudutavate otsuste labipaistvus (2,5) Kaisma
Valla arengusuund (2,4) PK kiilad

Vand
Menetluse Kiirus (2,3) andra

2,5
SN

Parnu-Jaagupi Vandra PK kilad
2,4

Halinga PK kilad
2,3

Asjaajamise lihtsus (2,4) Elanike kaasatus valla otsuste tegemises (2,0)
Valla juhtimine (2,1)

@ Elanike kaasatus valla otsuste tegemises (1,9)
Valla elu puudutavate otsuste labipaistvus (1,9)
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UURINGUTE Hinnangute keskmised
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Valla pakutavad teenused sh e-teenused 2,7 2,7 2,6 2,8 2,5 2,8
Informatsiooni kattesaadavus valla teenuste kohta 2,7 2,7 2,5 2,8 2,6 2,8
Ametnike kattesaadavus 2,6 2,6 2,6 2,7 2,5 2,9
Asjaajamise lihtsus 2,6 2,7 25 2,6 24 2,8
Ametnike asjatundlikkus 2,5 2,5 24 2,6 24 2,8
Menetluste kiirus 2,5 2,6 2,5 2,3 24 2,5
Probleemide lahendamise kiirus 24 2,5 2,3 2,4 2,3 2,3
Valla juhtimine 2,3 2,3 2,2 2,5 21 2,4
Valla arengusuund (mdistetavus) 2,3 2,3 2,2 2,4 2,2 2,4
Elanike kaasatus valla otsuste tegemises 2,2 2,2 2,0 2,5 _ 2,5

Valla elu puudutavate otsuste labipaistvus 2,2 2,2 2,1 2,5 _ 2,4
KESKMINE 2,4 2,5 2,4 2,6 2,3 2,6




Valla juhtimine

LRNaUTE Infoallikad vallas toimuva kohta

TURU-

» Podhja-Parnumaa vallas toimuva kohta saadakse infot peamiselt (ligikaudu pooled elanikud):
» soOprade, tuttavate kaest — eelkdige kuni 29-aastased ja Vandra piirkonna kulade (66%) elanikud,
» valla paberkandijal ajalehest — eelkdige Ule 45-aaastased;
» valla Facebooki lehelt — eelkdige kuni 44-aastased, naised (60%) ja kooliealiste lastega (63%) elanikud.

» Kui alla 45-aastased ja kooliealiste lastega (38%) elanikud saavad infot sagedamini lisaks ka mujalt sotsiaalmeediast, siis
45-64-aastased eelkdige valla kodulehelt.

» Teisalt saavad kuni 29-aastased oluliselt harvemini infot valla interneti ajalehes ja 45-64-aastased avalikus ruumis olevatelt
kuulutustelt ja reklaamidelt.



TURU-

UURINGUTE
AS

Valla juhtimine

Infoallikad vallas toimuva kotha (vanusegruppide vordlus)

Sdbrad, tuttavad

Valla ajaleht
(paberkandjal)

Valla Facebooki leht

Valla koduleht

Muu sotsiaalmeedia (nt
kilaseltsi grupp)

Kuulutused, reklaam
avalikus ruumis

Valla ajaleht (intemetis)

Mujalt

Ei oska / soovi vastata
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Mis on muutunud paremaks?

Kokkuvote

» Vastajatelt kusiti: "Mis on viimaste aastate jooksul muutunud P&hja-Parnumaa vallas vai selle juhtimises paremaks, millega
olete rahul?”. Vastuseid sai anda vabas vormis ja need on originaalkujul edastatud eraldi failina. Vastuse andis kokku 42%
vastanuist.

» Jargnevalt kokkuvote antud vastustest teemade kaupa (vastuse andis 28% ):

Kultuurielu areng: kultuurisundmuste hulk ja kvaliteet on suurenenud kultuuri kattesaadavus on paranenud ja
korraldatavaid sundmusi on rohkem, eelkdige tanu Ludigi saali kontsertide toimumisele ja Vandra kunstigaleriile.

Vallavanema tegevus: Tanu aktiivsele ja nahtavale vallavanemale (iganadalased postitused sotsiaalmeedias) on
elanikel parem Ulevaade valla tegemistest ja muudatustest, mis omakorda toob kaasa parema labipaistvuse ja
otsuste mdistetavuse; vallavanem suudab kaasata elanikke, on sdbralik ja loob hoituma tunde, et ka kohalike
muresid kuulatakse ja nendega arvestatakse, elanikud tunnevad, et nad on osa kaasavast juhtimisest,

Infrastruktuuri ja hariduse arendamine: haridusasutustesse (Tootsi kooli renoveerimine), s.h lasteaedade arendusse
on rohkem investeeritud ja tanu sellele on toimumas voimekuse ja kvaliteedi tdus; kiideti ka kultuurisindmuste
toomist haridusprogrammidesse (mitmekesisem dppe- ja huvitegevus); mis laiemalt toovad kaugeleulatuvaid
positiivseid muutusi kogukonda ja aitavad suurendada elukvaliteeti ja arengut. Samuti mainiti, et on rajatud uus
katlamaja ja manguvaljakuid.

Sotsiaaltodd: sotsiaalteenuste kvaliteet kui ka kattesaadavus on paranenud, mis viitab paremale t60le
sotsiaalosakonnas (professionaalsed, toetavad ja abivalmid) uute ametnike lisandumise t6ttu; sotsiaalprogrammid ja
tegevused, sh tugiteenused on mitmekesistunud ja katavad paremini kogukonna vajadusi.

Ametnikud ja koostoo: Rahulolu paiksete ametnike ule oli samuti esitatud, kuigi moned vastajad markisid, et muutusi
selles osas ei ole toimunud.

» Kuigi suurem osa vastajaist valjendasid rahulolu, siis lausa 14% vastajatest toi valja ka negatiivseid arvamusi, valdavalt
mainiti, et midagi pole paremaks lainud (piirkonna elukeskkond ja otsuste tegemine) voi et teatud teemad on halvenenud
(autokraatlik juhtimine ja halvenenud teenused). Ménel juhul valjendati pettumust ja rahulolematust, et méned ametnikud ei
sobi oma ametikohtadele.
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Mis on probleemid?

Kokkuvote

» Vastajatelt kusiti: “Mis on Teie arvates kdige muret tekitavamad probleemid Péhja-Parnumaa vallas - millega tuleks
tegeleda, mida muuta, millised on ettepanekud?”. Vastuseid sai anda vabas vormis ja need on originaalkujul edastatud
eraldi failina. Vastuse andis kokku 67% vastanuist.

» Vastustes teemade kohta, mis muret tekitavad P&hja-Parnumaa vallas, kajastuvad peamised teemad on jargmised:

®» Elanike kaasamine ja ametnike suhtlemine: elanike kaasamine otsustusprotsessides on puudulik ning ametnike ja
elanike suhe on kehv (subjektiivne tagasiside andmine), elanike arvamusi ja vajadusi ei kuulda ega arvestata
piisavalt, elanikud ei tunne end piisavalt kaasatuna. See teema kajastas laiemat rahulolematust kohaliku juhtimise ja
valla Ulesehituse osas.

®» Tuuleparkide ja tuulikute rajamine: valjendati tugevat vastuseisu tuuleparkide rajamisele, rohutades, et need rikuvad
loodust, segavad inimeste elu ning et elanikke ei kuulata tuuleparkide arendamise otsustes. Kritiseeriti, et
tuuleparkide rajamine toimub elanike tahtest modda ning et piirkonna valitsemine ignoreerib kohalike arvamusi ja
huve.

®» Teede ja infrastruktuuri olukord: teede hooldus, eriti kruusa- ja kdrvalteede seisukord on kehv - halvenenud ja ei
vBimalda ohutut liiklemis (I6hub autosid); ohutut liiklemist takistavad ka tanavavalgustuse ebapiisavus, eriti talvel
ning konni- ja kergliiklusteede puudumine (Tootsi, Libatse). Laiemalt toodi esile transpordivorgustiku ja
uhistranspordi puudulikkust, mis ei kata piisavalt kaugeid alasid (vaiksemad kulad) ja takistab koolide ja toOkohtade,
samuti kaubanduse juurde paasemist (isoleeritus). Mure tugeva infrastruktuuri arendamise ja investeeringute
puudumise Ule takistab tervikuna valla arengut.
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» Vastajatelt kusiti: “Mis on Teie arvates kdige muret tekitavamad probleemid Péhja-Parnumaa vallas - millega tuleks
tegeleda, mida muuta, millised on ettepanekud?”. Vastuseid sai anda vabas vormis ja need on originaalkujul edastatud
eraldi failina. Vastuse andis kokku 67% vastanuist.

» Vastustes teemade kohta, mis muret tekitavad P&hja-Parnumaa vallas, kajastuvad peamised teemad on jargmised:

® Haridus ja koolide probleemid: haridusasutuste (koolide kui ka lasteaedade, eelkdige Parnu-Jaagupi pohikooli)
ruumipuudus ning sellega kaasnev kvaliteedi langus (mugavus, kaasaegsus, vahendid, dpetajate puudus ja
koolitamine), aegunud ja uuendamist vajab koolibusside siisteem, mis ei vasta laste ja perede vajadustele;
probleemiks on ka haridusasutuste kattesaadavus (koolide sulgemine), vimased vdivad viia elanike lahkumiseni
vallast.

» Uhinemise mdju: murelikkus seondus suurenenud valla halduspiiridega; Halinga ning Vandra piirkonna vahelise
tasakaalu kadumisega, viimase kahjuks (et Vandra elanike vajadusi ega arvamusi ei kohaldata piisavalt). Uhinemine
ei ole toonud kaasa soovitud paranemist, pigem suurendanud burokraatiat ja halduskohustusi, aga mitte elanike
kaasatust.

®» Ametnike kompetentsus ja juhtimine: mure ametnike ja juhtimise kvaliteedi Ule, sealhulgas isikute padevus ja
korruptsioonikahtlused; viidati ka poliitilisusele; juhtkond peaks olema rohkem esinduslik ja lokaliseeritud, et
arvestada kohalike oludega.

» Kinnisvaraarenduse ja ettevotluse probleemid: Tostatati vajadus I6petada takistuste loomine kohalikele ettevotjatele
ning rohutati, et vallavalitsus peaks toetama (propageerima ja pakkuma positiivset keskkonda), mitte takistama
ettevotlust. Ettevotluse takistustena toodi valja ka tooturu probleeme ja t00jou puudust kui ka kohalikku
infrastruktuuri, nagu teed, transport ja teenused.

®» Need teemad toovad esile elanikke muret ja soovivad, et vallavalitsus votaks arvesse nende tahelepanekuid ning teeks
@ koostood kohalikega probleemide lahendamisel.



Teostajad

TELLIJA
Pohja-Parnumaa vald

Birjo Piiroj (birjo.piiroja@pparnumaa.ee, 519 45 300)

TEOSTAJA

Turu-uuringute AS

« Aruanne, projekti juntimine: Liis Grunberg
(lis@turu-uuringute.ee, 585 29 707)

* Veebikusitluse haldamine: Kristel Merusk

» Telefonikusitluse juhtimine: Kaja Sodor
* Ankeedi programmeerimine: Reijo Pohl, Kristel Merusk

« Andmetootius: Even Korberg

Parnu mnt 102, 11312 Tallinn

www.turu-uuringute.ee
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